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De app-behandeling URinControl voor urineverlies bij 
vrouwen is een werkzaam, goedkoop en laagdrempelig alter-
natief voor bestaande zorg. Een mooi voorbeeld van kost-
baar onderzoek dat zich uitbetaalt in verbeterde zorg, maar 
de app is onvoldoende bekend. Het potentieel van 1 miljoen 
vrouwen in Nederland met urineverlies is nog niet bereikt. 
Daarom start dit najaar de campagne URinControl-4All. 

De behandeling via de app URinControl is wetenschappelijk 
bewezen.1 De app kwam in april 2021 gratis beschikbaar via 
www.urincontrol.online en is sindsdien in totaal 4000 keer ge-
download. De app staat op Thuisarts.nl, maar kan pas worden 
opgenomen in de NHG-Standaard Incontinentie voor urine 
bij vrouwen bij de volgende update. Bij lancering van de app 
was er volop aandacht in vakbladen en algemene media, maar 
sindsdien is er geen actieve reclame meer gemaakt. Uit een 
recente knelpuntenanalyse blijkt dat de app nog onvoldoende 
bekend is. Verder kan de app nog beter worden ingebed in de 
bestaande zorg en beter worden afgestemd op laaggeletterden.2

Daarom starten we het implementatieonderzoek URinCon-
trol-4All, dat wordt gesubsidieerd door ZonMw. De concrete 
doelen zijn: 50.000 gebruikers door meer zichtbaarheid van de 
app, standaard combinatie van uitgifte continentiematerialen 
of blaasmedicatie met de app en verbeterde bruikbaarheid na 
een test-en-leertraject met Pharos en taalambassadeurs. 
Het onderzoek bestaat uit een knelpuntenanalyse en een 
landelijke implementatiecampagne met evaluatie.3-5 Bij de im-
plementatiecampagne richten we ons op volwassen vrouwen 
in Nederland met stress-, aandrang- en gemengd urineverlies. 
Daarbij maken we gebruik van (sociale) media. Ook roepen 
we zorgverleners en andere geïnteresseerden op zich aan te 
melden als ambassadeur via www.urincontrol.nl. De ambas-
sadeurs krijgen campagnematerialen, een FTO en e-learning. 
Daarop volgt een driemaandelijkse evaluatie, waarin zij infor-
matie kunnen terugkoppelen en implementatie-ervaringen 
kunnen delen.
We evalueren zowel het app-gebruik als het implementatie-
proces. Eindpunten zijn het aantal app-downloads na 1 jaar 
en het aantal combinatie-uitgiftes met app. Verder evalueren 
we welke strategie leidt tot de meeste gebruikers. Hoe imple-
menteren we evidencebased e-health het beste? De campagne 
URinControl-4All start in de Week van de Continentie in 
oktober 2023 en duurt 1 jaar. ■
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mogelijke belangenverstrengeling: de auteurs schreven deze bijdrage namens 
het team van URinControl-4all, dat de landelijke implementatie verzorgt van 
een wetenschappelijk bewezen app voor urineverlies in de dagelijkse praktijk, 
gesubsidieerd door Zonmw.

dit is een bijdrage in de rubriek Lopend onderzoek, relevant voor de eerste lijn, 
geschreven door een onderzoeker.
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